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_ — vedle komunikace (vnitfni a vngjsi) je chapan i
{ako schopnost nastavovat v ridicich mechanismech instituce
akové procesy, ktere umoznuji reagovat na
Eozadavky/oc_ekavan; cilovych skupin... tzn. aby bylo co
omunikovat, je nutneé nastavovat vnitrni kvalitu tak, aby
generovala temata, ktere jsou schopné cilovou skupinu
zaujmout/vzbudit reakci = nekomunikuje o vécech které se
stanou, ale o vecech chceme, aby se staly...

: etingo e —dokument/ nastroj/
voditko K nastavenij vnitrnich mechanismu univerzity, rozpoctu
a HR, jez zabezpedi jeji kvalitativni rozvo] v internacionalizaci
a budovani znacky , ‘

— tzn. které procesy potrebujeme nastavit tak, aby se
staly udalostmi, o k er%{ch chceme komunikovat s cilovymi
skupinami v souvislosti s (home/abroad)
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— obecny cil — zviditelnit OU v Ostrave
©, v Cesku a na mezinarodnim poli

2015-2019 Obdobi zmén/promén na OU
— forma bottom-
up pristupu
— Jedny z
nejkonkrétnéjsi kapitol, v€etné bodu k MMS
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Zviditelnéni a zména nastaveni univerzity
obecne

Nastaveni vnitinich procesu tak, aby:

- bylo o internacionalizaci mozné
komunikovat

- bylo dosahovano cillu internacionalizace

Zasah a silny prekryv se strategii
internacionalizace...
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Kombinace bottom-up atop-down a politicky
VS. expertni

Pracovni skupina pro pripravu MMS (mandat
ororektora) vs. fakulty (prodekani + fakultni
Koordinatori)

nternational office — expertni znalost
Utvar strategickych analyz — data mining
Siroké kolegium rektora — kontrola a reporting
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Kvalitativni znalosti o univerzité - snaha o pochopeni

Semistrukturovane rozh_ovotk{, na fakultach — zjistovani
fakultni situace, strategie, cilu a problemu...

Vlastni zkusenosti a nabyté znalosti
Kvantitativni znalosti - snaha o vytvoreni si komplexniho obrazu
Data ze systému univerzity
Data z databazi MSMT, DZS, EACEA atp.
Pruzkum mezi studenty univerzity
Expertni znalosti — snaha o ukotveni mezinarodniho kontextu

Externi zdroje (QS, THE, EAIE) + strategie (mésto, kraj...) +
odborna literatura

Konference — NAFSA, EAIE, (vCetné spotlight seminar),
regionalni konference, seminare

Komunikace s Ceskymi univerzitami a DZS
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Prezentace dat — reflexe univerzity a prvni

dopady

Priprava cilu — ¢eho se ma dosahnout MMS
Vnejsi vnimani a kyzené dopady —
individualni — na OU jiné univerzity a
studenti
Vnitrni nastaveni a kyzené dopady —
individualni — na OU studenti

Komunikace cilu — definice 6 kli¢ovych cilu...
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Incoming - zvysit rychleji
Outgoing - udrzet

Kvalita mobilit — nutne zvysit
Samoplatci - navysit
Kapacity — rozvinout, propojit
Brand - budovat
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Nalezeni cesty k cilim...
Jake konkrétni kroky je nutné ucinit...
Kdo a co se musi zapojit do procesu..:
Fakulty, utvary, aktéri...
Kolik to asi tak bude stat...
Expertni odhady a jejich
Kdy se co ma stat...
Utvareni harmonogramu a...
Upravy predeslych bodti, kompromisy, nové vyzvy...

CZEDU
CON &



Obhajoba pred kolegiem rektora... 2x
Psaci a upravna faze...

- 59 stran textu strategie — vnitrni
strategicky dokument (neverejna povaha)

- Cca 120 bodu, které Cekaji na naplnéni Ci
prubézné napliovani
- cile, témata , nastroje,
zodpovédnost, harmonogram, indikatory,
finance, terminy, poznamky,
dopresneni...
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Text, o ktery je mozne se oprit ze strany vedeni
OU, fakult a CMS (10)...

Dokument a podpurné tabulky, které je mozné
vyuzit v planovani aktivit

Studie o univerzité v roce 2017/2018 v oblasti
Internacionalizace

Dokument pro inspiraci v tématech a
komunikacnich bodech
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Chybi propojeni s dalsimi oblastmi ,,mezinarodna’” — vedy,
business, omezene treti role — marketingovy mix neni
komplexni

Vytvorena superstruktura mezinarodni strategie + opora pro
ﬁro ekty + opora pro univerzitni politiky, ale... neprostoupeni do
lubokych utrob instituce (problem asi s kazdou strategii.. ©)

Fl?(y?ti navazné a komplementarni dokumenty na urovni
akult...

Mijeni se v predstavach vedeni o podobé MMS
Nabidnuto — data, podklady, vize, strategie, oCekavani...
Ocekavano — instantni ,navod k pouziti®...

Nizsi podpora vedeni OU pro implementaci dokumentu

Bottom-up pristup — vyhoda v nadseni, nevyhoda v sile
podpory...

Nepfijeti ze strany nékterych utvaru
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Diky za pozornost...




